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Søgeprocessen

Begrebsanalyse af søgeopgaven
Valg af informationskilder
Formulering af søgeforespørgsel (query)
Søgning og interaktion
Relevansbedømmelse og reformulering af 
søgeforespørgsel
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Søgeopgave
Søgeopgave: 
Du er medicinsk reviewer. En læge har kontaktet 
dig. Han ønsker at få data, der beskriver 
kombineret anvendelse af Citalopram og 
Reboxetine til behandling af resistent depression. 
Han vil gerne se reporter vedr. mulig interaktion. 

Søgefacetter: 
Interaktion
Citalopram
Reboxetine
Resistent depression  
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Søgeproblemer 

Forstå emner, begreber, søgetermer
Finde søgetermer

Præcise søgetermer
Synonyme betegnelser
Hierarkisk beslægtede søgetermer
Brug- og emnemæssigt beslægtede 
søgetermer

Access
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Søgeproblemer 

Diskurser og fagsprog – det samme emne kan 
forstås, bruges, behandles ud fra forskellige vinkler 
afhængig af sociale, kulturelle, uddannelsesmæs-
sige, arbejdsmæssige faktorer
Hierarkier – det samme emne kan beskrives på 
forskellige hierarkiske niveauer
Synonymer – vi anvender forskellige betegnelser 
om det samme emne, person, den samme institu-
tion, projekt, etc. 
Homonymer – ord kan have forskellige 
betydninger
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Søgeproblemer 

Subject crossover and overlaps

Ex.: Allocation 

Special languages
Clinical research: Allocation      Enrolment
Management: Allocation

General language
Allocation
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Søgeproblemer 

Disciplinary focus

Ex.: Service contracts

Special languages
Clinical research: Service contract      Master 
Service agreement
IT: Service contract      Service level 
agreement
Production: Service contract 

General language
Service contract 
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Søgeproblemer 

Semantic shifts over time

Ex.: Social anxiety disorder

Special languages
Social phobia      Social neurosis      Social 
anxiety disorder
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Tesaurus 

Definition:
En tesaurus er en specialordbog, der angiver 
konceptuel, semantisk information om begreber 
og termer:

Preferred term (PT) – den term, som man 
foretrækker at bruge om et givet begreb
Scope note (SN) – en definition, der viser 
hvorledes termen bruges og forstås i 
organisationen



December 2004 Marianne Lykke Nielsen

Tesaurus 

Synonyms (USE/UF) – synonymer, der også 
kan bruges til at beskrive begrebet
Hierarkisk kontekst (BT/NT) – andre termer, 
som er hierarkisk relateret
Ideassociative relationer (RT) – andre termer, 
der er brugsrelateret til emneordet

Med udbredelsen af netværksbaserede, digitale 
informationssystemer har tesaurusen gennem-
gået en kraftig udvikling m.h.t. indhold og 
funktion 
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Topic map 

Definition:
Et topic map organiserer og relaterer objekter 
fra den virkelige verden
En formel, eksplicit specifikation af fælles 
begreber - ontologistruktur
Et topic map repræsenterer begreber og ord, 
men kan også repræsenterer personer, 
organisationer, teknologier, tekster, m.v.
Et topic map beskriver objekter v.h.a. ‘names’, 
‘properties’ og ‘relationships’
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Topic map 

Lu 10-171

Citalopram
Has generic name

CIT
Has acronym name

Serotonin
Is based on

Celexe
Has trade name

Panic disorder
Is indication for

Forest Laboratories
Developed in collaboration with

Lundbeck compound
Is aCipramil

Has name in Alexandria System

RESEARCH REPORT NO 556
Appears as metadata inLundbeck discourse

Is preferred within Lundbeck language
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Taksonomi 
Definition:

Nyt værktøj, født i praksis verdenen
Hierarkisk organisering af termer
Underdeling er kontekst-afhængig og ikke 
nødvendigvis strengt hierarkisk
I praksis indeholder taksonomien mere kompleks 
information, f.eks. synonym ring, definition og 
klassifikationsregler
To grundlæggende typer: 

Navigationstaksonomi
Deskriptiv taksonomi
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KnowledgeModeller
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Taxonomi 

Drug products
Lundbeck compounds

Lu 10-171

Pharmacology
Pharmacodynamics

Mechanism of action
Nervous system agents

Central nervous agents
Antidepressants

Second generation antidepressants
Selectice serotonon reuptake inhibitors

LU 10-171

Synonyms: CIT, CT, Celexe, 
Citalopram, Prisdal, Seralgan, 
Seropram, ….

Definition: Lu 10-171 is 
a selective serotonim
uptake inhibitor. It is 
used in the treatment of 
depressive disorders …. 
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Konstruktion

Tekniske delprocesser:
Indsamling af begreber og termer
Formation af begreber og termer
Organisering af begreber og termer
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Ordassociationsmetoden 

Psykologisk metoden, men anvendt indenfor 
informationsvidenskab siden 60erne

Simpel metoden: Stimuliord præsenteres for 
respondenter, der nedskriver svarord, som de 
de umiddelbart associerer til stimuliordet 

Anvendes til at finde relationer mellem ord, 
betydning af ord og sprogbrug (terminologi)

Semi-automatisk, omkostningsbesparende 
metode 

Bruger- og domæne orienteret perspektiv
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Ordassociationsmetoden 

Ordassociationstest hos H. Lundbeck

Udvikling af virksomhedsspecifik tesaurus

25 forskere fra R&D var respondenter. 
Repræsenterede Basic Research, Clinical
Research, Nin-clinical Research og Production 

100 stimuli ord

2885 svarord
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Real-life test design

Søgetest
Slut-brugere udførte 3 kontrollerede 
søgeopgaver med hjælp fra test tesauri
Sammenligning af to test tesauri

Associativ Thesaurus (bruger belæg), 
bestående af 2637 termer
Litterær Thesaurus (litterært belæg), 
bestående af a 2854 termer 

Blind test setting
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Resultater 

Testpersoner var erfarne informationssøgere 
med stor søge- og sproglig-viden
Testpersoner valgte omhyggeligt og bevidst 
søgetermer afhængig af søgeopgave og diskurs
Test personer udtrykte stor tilfredshed med test 
tesauri
Ingen af tesauri inspirerede til mere interaktiv 
eller explorativ søgeadfærd
Resultat er ikke overraskende, da test tesauri
viste sig at være meget ens. 54% af Litterær 
Thesaurus blev dækket af Associativ Thesaurus 
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Resultater 

Semantisk, 
konceptuel 
information

Ordassociations
metoden

Litteratur-baseret 
metode

Videnskabelig diskurs X

Domæne-specifik diskurs X (X)

Diversitet X

Aktuel information X
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Resultater 
Fordele:

Domæne-orientering
Hurtig, effektiv metode
Up-to-date

Problemstillinger:
Kræver kvalitativ analyse
Kræver domæne viden
Kræver stimuliord som udgangspunkt
Kræver respondenter med viden om 
domænet og sprogbrug
Kognitiv byrde
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Opsamling
Informationssøgning kræver søgeviden og 
sproglig viden
Semantisk værktøjer kan hjælpe søgeren

Tesauri
Topic maps
Taksonomi

Ordassociationer kan anvendes til at udvikle 
bruger- og domæneorienteret værktøj
Understøtter:

Forståelse af begreber og termer
Fremfinding af begreber og termer
Access
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